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Éditeur du Jeu : 

Le jeu Glucozor (ci-après le « Jeu ») est édité par la société DINNO SANTÉ, société anonyme à conseil 
d’administration au capital de 50 000 €, enregistrée au RCS de Meaux sous le numéro 384 436 457 et 
dont le siège social est situé 1 rue Raoul Follereau, Bussy Saint Georges, 77608 Marne La Vallée 
Cedex 03 (ci-après l’« Editeur »). 

Téléphone : +33 (0)9 69 393 394 

Directeur de la publication : M. Philippe LECERF, Directeur Général de DINNO SANTÉ. 

Hébergement du Jeu : 

Le Jeu est hébergé par la société Oliv.fr, 80 rue de la Condamine, 75017 Paris, tél : 01 53 11 30 57 (ci-
après l’« Hébergeur »). 

Contact Webmaster : info@dinnosante.fr 

 

Conditions Générales d’Utilisation du Jeu 

Le Jeu est proposé par l'Éditeur en deux versions : 

- une application à télécharger et à installer sur un smartphone ou une tablette compatible (ci-après 
l’ « Application »); et 

- un site Internet accessible à l’adresse suivante : glucozor.fr (ci-après le « Site »). 

L’accès et l’utilisation du Jeu sont libres et nécessitent une connexion Internet. L’utilisation du Jeu sur 
le Site requiert le logiciel Adobe Flash Player. 

L’installation et l’utilisation du Jeu sont soumises aux dispositions légales en vigueur ainsi qu’aux 
conditions générales d’utilisation suivantes (ci-après les “Conditions d’Utilisation”).  

Les Conditions d’Utilisation sont applicables pour le Jeu dans sa version Application ainsi que dans sa 
version Site, sauf mention spécifique. 

Le Jeu est destiné à toute personne résidant en France (Corse et DROM-COM inclus), ayant accès à 
un téléphone portable ou une tablette tactile compatible avec le téléchargement gratuit et 
l’installation du Jeu ou un ordinateur ayant accès à Internet via le réseau 3G ou plus ou via le réseau 
wi-fi (ci-après le « Terminal »). Tout utilisateur du Site et/ou de l’Application est désigné ci-après un « 
Utilisateur ».  

L’acceptation des Conditions d’Utilisation par l’Utilisateur est recueillie par la case à cocher (ou opt-
in) qui s’affiche lors de la première utilisation du Jeu. 

En cochant l’opt-in d’acceptation des Conditions d’Utilisation, l’Utilisateur accepte sans limitation ni 
réserve, l’intégralité des Conditions d’Utilisation et il reconnaît qu’elles prévalent sur tout autre 
accord conclu avec Dinno Santé dans le cadre de son utilisation du Jeu.  

Dinno Santé se réserve la possibilité de modifier et/ou de mettre à jour les présentes Conditions 
d’Utilisation et Politique de protection des données personnelles et de confidentialité sans préavis. 
Le cas échéant, une version mise à jour des Conditions d’Utilisation ou de la Politique de protection 



des données personnelles et de confidentialité sera publiée sur l’Application et le Site, accompagnée 
d’une notification quant à cette mise à jour sur la page d’accueil du Jeu. 

 

Rôle et responsabilité des personnes titulaires de l’autorité parentale de l’Utilisateur mineur 

L’accès et l’utilisation du Jeu par un mineur relève de la surveillance des titulaires de l’autorité 
parentale. Pour faire usage du présent Jeu, les titulaires de l’autorité parentale doivent avoir 
téléchargé et/ou installé ou accédé au Jeu avant d’autoriser l’Utilisateur mineur à l’utiliser.  

Il est rappelé aux personnes titulaires de l’autorité parentale que les navigateurs Internet et certains 
logiciels spécifiques permettent de filtrer l’accès à des contenus sensibles ou non sécurisés. Les 
personnes titulaires de l’autorité parentale sont seules responsables de l’acquisition, de l’utilisation 
et de la configuration éventuelle de ces systèmes de filtrage. 

Il revient aux titulaires de l’autorité parentale d’accompagner l’Utilisateur mineur afin de s’assurer de 
sa compréhension du Jeu et de l’objectif pédagogique poursuivi.  

L’utilisation du Jeu par un Utilisateur mineur reste sous la responsabilité de la personne titulaire de 
l’autorité parentale. En cochant la case relative à l’acceptation des Conditions d’Utilisation, la 
personne titulaire de l’autorité parentale est donc responsable vis-à-vis de Dinno Santé pour tous les 
actes de l’Utilisateur mineur et garant du respect de l’ensemble des dispositions des présentes 
Conditions d’Utilisation. 

En aucun cas la responsabilité de Dinno Santé ne pourra être engagée en cas de mauvaise utilisation 
du Jeu par l’Utilisateur mineur. 

C’est pourquoi Dinno Santé recommande aux titulaires de l'autorité parentale de ne jamais laisser 
l’Utilisateur mineur jouer seul au Jeu mais de rester à ses côtés afin de lui apprendre les bons gestes 
et surveiller son utilisation du Jeu. 

 

Plan des Conditions d’Utilisation 
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2. Description du Jeu 

3. Les fonctionnalités spécifiques au Site 
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5. Propriété intellectuelle 

6. Limites de garantie et de responsabilité 

7. Liens hypertextes 

8. Dispositions générales 

1. Vocation du Jeu 

 

Le défi pour l’Utilisateur est de prendre soin de son dinosaure diabétique.  



L’objectif pédagogique est d’aider l’Utilisateur à comprendre les impacts des aliments et de l’activité 
physique sur la glycémie du dinosaure et d’apprendre à gérer les variations de cette glycémie. 
L’Utilisateur calcule ainsi les doses d’insuline à administrer à son dinosaure et remporte un bonus en 
pièces d’or si la bonne dose a été choisie. Ce bonus lui permet ensuite d’offrir des équipements à son 
dinosaure.  

Les différentes mises en situation du Jeu ne s’appliquent qu’au dinosaure et n’ont pas vocation à se 
substituer aux conseils donnés par le médecin traitant de l’Utilisateur et par le corps médical.  

Les paramètres utilisés pour le calcul des doses d’insuline à administrer dans le cadre du Jeu sont 
arbitraires et ne doivent en aucun cas être utilisés afin de traiter l’Utilisateur.  

Ce Jeu n’a en aucun cas pour objet de remplacer la relation entre le patient et les professionnels de 
santé et ne saurait en conséquence se substituer à une consultation, une visite ou un diagnostic 
formulé par le médecin traitant de l’Utilisateur ou être interprété comme assurant la promotion de 
traitements médicaux.  

2. Description du Jeu 

 

2.1 L’Utilisateur est informé qu’aucune sauvegarde sur serveur externe du Jeu n’est proposée par 
l'Éditeur ou l’Hébergeur. Néanmoins, le Jeu est sauvegardé sur le Terminal du Jeu, permettant à 
l’Utilisateur de reprendre sa partie sous réserve : 

- pour la version Site du Jeu, que les cookies et l’historique du navigateur Internet contenant les 
informations relatives au Jeu n’aient pas été effacés; 

- pour la version Application du Jeu, que l’Utilisateur n’ait pas supprimé l’Application du Terminal. 

 

Il n’est donc pas possible de reprendre une partie commencée sur un autre Terminal ou de retrouver 
une partie effacée. 

 

2.2 Le Jeu débute par l’éclosion d’un œuf de dinosaure auquel l’Utilisateur choisit d’attribuer une 
couleur et un nom. 

L’Utilisateur peut également choisir les seuils glycémiques du dinosaure ainsi que le poids du 
dinosaure. 

Les seuils glycémiques et le poids du dinosaure sont choisis à l’entière discrétion de l’Utilisateur et ne 
constituent en aucun cas des données de santé et ne correspondent pas à des données réelles 
applicables à une personne humaine. Toute identité ou similarité avec des données en vie réelle sera 
fortuite et en aucun cas la responsabilité de Dinno Santé ne pourra être recherchée de ce fait. 

 

Ensuite commence un tutoriel destiné à accompagner l’Utilisateur dans la prise en charge du 
dinosaure atteint de diabète. 

 



Des évènements ponctuent la vie du personnage et ils se présentent à l’Utilisateur sous forme de 
notifications pendant le déroulement du Jeu et notification push pour l’Application lorsque les 
notifications push ont été acceptées par l’Utilisateur. 

Ces évènements sont sous la forme d’une question à choix multiples relative à la prise en charge du 
diabète du dinosaure. 

Si l’Utilisateur répond correctement à la question, alors il reçoit une récompense sous la forme de 
pièces d’or. 

 

L’Utilisateur gagne des pièces d’or (monnaie virtuelle du Jeu) au fur et à mesure du Jeu, lui 
permettant d’acheter des accessoires pour faire des activités.  

 

 

Les défis 

 

Des défis sont également proposés à l’Utilisateur afin de lui permettre de gagner des pièces d’or. Ces 
défis consistent en la réalisation d’actions par l’Utilisateur ou par l’intermédiaire du dinosaure. 

Un quiz est également proposé de manière optionnelle après la réalisation de chaque défi afin de 
remporter des pièces d’or supplémentaires. Au bout de trois mauvaises réponses, le quiz est 
considéré comme échoué mais l’Utilisateur remporte des pièces d’or à titre de lot de consolation. 

 

En aucun cas le Jeu ne requiert ni ne propose l’achat de bonus ou d’accessoires à titre payant. Il n’est 
également pas possible d’acheter par tous moyens de paiements des pièces d’or du Jeu. 

 

 

Le mini-jeu 

 

L’objectif d’une partie du mini-jeu est de faire un maximum de points en gardant la glycémie du 
dinosaure dans la zone optimale de la jauge située en bas de l’écran. Pour cela, l’Utilisateur doit 
déplacer le dinosaure sur l’écran en fonction des objets qui tombent du ciel (insuline ou aliment). 

La partie se termine lorsque la jauge est vide ou pleine. 

  

En fonction du score qu’il a réalisé, l’Utilisateur remporte des Booster Time dans un maximum de 5 
Booster Time par partie. Le Booster Time permet de faire évoluer la glycémie du dinosaure plus 
rapidement.  

 



Le score réalisé par l’Utilisateur est conservé dans le Terminal du Jeu et permet à l’Utilisateur de voir 
les différents scores qu’il a réalisés sur le mini-jeu et sa position dans le classement de tous les 
joueurs du Jeu. 

 

 

3. Les fonctionnalités spécifiques au Site 

Le Site propose six (6) fonctionnalités autour du Jeu : 

- « Le Jeu » 

Le Site met à disposition de l’Utilisateur les liens de téléchargement de l’Application vers les 
différentes plateformes de téléchargement et propose également de jouer au Jeu en ligne. 

En cliquant sur le bouton « Jouer en ligne », un nouvel onglet s’ouvre automatiquement dans le 
navigateur et lance le Jeu. 

- « Qui sommes-nous ? » 

Le Site présente Dinno Santé, concepteur du Jeu et éditeur du Site et de l’Application. 

En cliquant sur le texte de présentation, un nouvel onglet s’ouvre automatiquement dans le 
navigateur sur le site Internet de Dinno Santé. 

- « Nos partenaires » 

Le Jeu est le fruit d’un partenariat entre Dinno Santé, l'association d'Aide aux Jeunes Diabétiques, le 
iLab et Dowino. 

Chacun des partenaires est présenté dans cet onglet qui contient un lien hypertexte vers le site 
Internet de chacun de ces partenaires. 

- « Avis » 

Cet onglet présente les avis médiatiques et personnels des Utilisateurs du Jeu. 

Les avis personnels du Jeu sont publiés sur le Site avec l’accord de l’auteur qui a écrit ledit avis. 
L’auteur est informé que son nom et prénom ou tout pseudonyme de son choix seront diffusés sur le 
Site avec un extrait de son évaluation (« verbatim ») dans le respect de la Politique de protection des 
données personnelles et de confidentialité. En cas de retrait du consentement à cette diffusion, 
l’auteur de l’avis peut contacter par courriel le webmaster à l’adresse suivante : 
info[at]dinnosante.fr. 

Les données personnelles requises dans le cadre de cet onglet sont collectées et traitées 
conformément à la Politique de de protection des données personnelles et de confidentialité. 

- «Partager » 

Cet onglet propose un lien vers la page Facebook® publique de Dinno Santé ainsi qu’un kit de presse 
téléchargeable. 

S’agissant du kit de presse téléchargeable, celui-ci est composé d’une annonce presse et d’un 
communiqué de presse présentant Dinno Santé. Le kit de presse est mis à disposition de l’Utilisateur 
qui pourra le visualiser ou l’imprimer pour ses besoins propres. 



La mise à disposition gracieuse du kit de presse exclut toute utilisation à des fins commerciales. 

- « Contact » 

Cet onglet permet à tout Utilisateur intéressé de contacter Dinno Santé. 

Les données personnelles requises dans le cadre de cet onglet sont collectées et traitées 
conformément à la Politique de protection des données personnelles et de confidentialité. 

4. Territorialité 

Le Site et l’Application sont destinés aux personnes résidant en France, y compris les départements 
régions et collectivités d’Outre-Mer. Les informations contenues sur le Site et l’Application 
pourraient ne pas être appropriées en dehors de la France dès lors que la réglementation peut être 
différente. 

 

5. Propriété intellectuelle 

5.1 Droits d’auteur 

Tous les logiciels, présentations d’informations, dénominations, marques accessibles dans le cadre 
du Jeu et du Site demeurent la propriété exclusive de Dinno Santé ou de tout autre ayant droit 
concerné.  

 

Toute utilisation du Jeu en désaccord avec les articles 5.3 et 5.4 ci-dessous sera considérée comme 
une violation des droits d’auteur de Dinno Santé. 

 

5.2 Installation du Jeu  

Dinno Santé autorise l’Utilisateur et les titulaires de l’autorité parentale de l’Utilisateur mineur à 
installer le Jeu sur tout Terminal dont l’Utilisateur et/ou les titulaires de l’autorité parentale de 
l’Utilisateur mineur est/sont propriétaire(s) et à conserver le présent fichier du Jeu aux fins de 
sauvegarde. 

 

5.3 Licence sur le Jeu 

Sous réserve du respect des dispositions des présentes Conditions d’utilisation, Dinno Santé concède 
à l’Utilisateur et aux titulaires de l’autorité parentale de l’Utilisateur mineur une licence sans 
contrepartie financière, non-exclusive, non-transférable et révocable, afin de leur permettre de 
télécharger, d’installer et/ou d’utiliser le Jeu pour une utilisation personnelle et non-commerciale. Il 
est entendu que le Jeu n’est pas téléchargeable dans sa version Internet accessible exclusivement par 
le Site.  

 

5.4 Limitations de licence sur le Jeu 

Le fait que l’Utilisateur utilise le Jeu dans les conditions définies aux présentes n’accorde à 
l’Utilisateur et aux titulaires de l’autorité parentale de l’Utilisateur mineur aucun droit en ce qui 



concerne les droits d’auteur, les droits sur le savoir-faire et les marques ou tout autre droit relatif au 
Jeu mis à leur disposition, à moins d’y être explicitement autorisé.  

 

En effet, cette licence ne confère à l’Utilisateur et aux titulaires de l’autorité parentale de l’Utilisateur 
mineur, aucun titre, ni droit de propriété intellectuelle qui restent la propriété de Dinno Santé. En 
vertu de cette licence, l’Utilisateur et les titulaires de l’autorité parentale de l’Utilisateur mineur ne 
sont pas autorisés à, en tout ou partie, copier, photocopier, reproduire, traduire, extraire le code 
source, modifier, désassembler, décompiler, créer des produits dérivés inspirés des programmes, 
services ou fonctionnalités du présent Jeu. 

 

L’Utilisateur et les titulaires de l’autorité parentale de l’Utilisateur mineur s’engagent à ne pas utiliser 
les droits de propriété intellectuelle de Dinno Santé et à ne porter atteinte auxdits droits en aucune 
manière. 

 

L'Utilisateur et les titulaires de l’autorité parentale de l’Utilisateur mineur s’interdisent de créer, 
d'utiliser ou de promouvoir un quelconque programme ou outil susceptible de causer un dommage 
au Jeu ou d'altérer l'expérience du Jeu, tels que, de manière non limitative, les virus, cheval de Troie, 
outils de piratage, moyens de tricherie, logiciels d’automatisation, logiciels de modification ou autres 
logiciels non autorisés, destinés à modifier le présent Jeu.  

 

6. Limites de garantie et de responsabilité 

L’accès au Jeu s’effectue à partir d’un Terminal et d’un réseau de communication qui sont à la charge 
et sous la responsabilité de l’Utilisateur et du (des) titulaire(s) de l’autorité parentale de l’Utilisateur 
mineur.  

L’Utilisateur reconnaît que, nonobstant tous les moyens mis en œuvre par Dinno Santé, Internet 
présente des spécificités techniques qui impliquent l’impossibilité de garantir la continuité de l’accès 
au Jeu.  

Dinno Santé ne garantit pas non plus que le Jeu soit exempt de bugs, d’inexactitudes ou d’erreurs, ni 
encore de virus ou autres éléments nuisibles.  

Par conséquent, Dinno Santé ni aucune des personnes impliquées dans la réalisation, le 
développement ou la diffusion du Jeu et/ou du kit de presse téléchargeable ne peuvent être tenues 
responsables des dommages résultant de virus, bug ou tout programme ou application incompatible 
avec l’infrastructure de l’Utilisateur, ni des dommages subis par l’Utilisateur et/ou le(s) titulaire(s) de 
l’autorité parentale du fait d’une panne, interruption ou erreur, évolution, remise en état, contrôle, 
maintenance, problème technique, coupure de réseau téléphonique ou des réseaux ou services liés, 
surcharge, négligence ou faute d’un tiers, de l’Utilisateur ou du(des) titulaire(s) de l’autorité 
parentale.  

Dinno Santé, ni aucune des personnes impliquées dans la réalisation, le développement ou la 
diffusion du Jeu ne garantit, de quelque façon que ce soit : (i) l’existence ou l’utilisation du Jeu, (ii) le 
contenu du Jeu. 



Dinno Santé ne saurait être tenue responsable ni de l’exactitude, ni des erreurs, ni des omissions du 
Jeu à quelque titre que ce soit, pour quelque décision que ce soit en vie réelle, et notamment, sans 
que ce ne soit limitatif, toute décision médicale pour une personne atteinte de diabète ou de toute 
autre pathologie.  

Dinno Santé ni aucune des personnes impliquées dans la réalisation, le développement ou la 
diffusion du Jeu ne peuvent être tenues responsables des dommages matériels ou immatériels, 
directs ou indirects, résultant de l’existence ou l’utilisation du Jeu ou de l’impossibilité d’accéder ou 
d’utiliser le Jeu ou du contenu du Jeu ou de l’interprétation du contenu du Jeu ou de la dépendance 
de l'Utilisateur à l’égard du Jeu.  

7. Liens hypertextes 

Le Site contient des liens permettant un accès direct à d’autres sites internet tiers. L’Editeur ne 
saurait assumer aucune responsabilité sur le contenu et l’utilisation qui serait faite par l’Utilisateur 
ou des tiers de ces informations disponibles sur les autres sites internet vers lesquels il a créé des 
liens ou qui auraient pu être créés à son insu que ces sites soient ou non partenaires de l’Editeur. 
L’Editeur n’exerce aucun contrôle éditorial sur ces informations.  

Les liens proposés à partir du Site n'impliquent en aucun cas la concession d’une quelconque licence 
sur les droits détenus par l'Éditeur sur les marques de fabrique, appellations commerciales, logos et 
autres éléments du Site. Enfin l'Éditeur décline toute responsabilité concernant les éventuelles 
défaillances techniques en relation avec ces liens. L’accès à tous les sites tiers via le Site se fait sous la 
seule et entière responsabilité de l’Utilisateur qui est invité à examiner les règles applicables à 
l’utilisation desdits sites tiers et à la divulgation des informations qu’il aura communiquées le cas 
échéant sur ces sites liés. 

Liens vers le Site 

Il est possible de créer un lien vers le Site sous réserve de respecter les règles suivantes. Un lien vers 
le Site ne doit pas endommager ou ternir la réputation des marques et/ou droits de propriété 
intellectuelle de l’Editeur, ni donner la fausse impression que le site internet et/ou organisation est 
parrainé, soutenu et/ou affilié à l’Editeur. Il est interdit d’insérer le Site dans un cadre ni altérer ses 
droits de propriété intellectuelle ou ses contenus d’aucune autre façon. Aucun lien vers le Site ne 
peut être établi à partir d’un autre site dont le contenu est illégal, abusif, indécent ou obscène, qui 
fait l’apologie de la violence ou d’actes illégaux, qui contient des propos racistes, diffamatoires, 
déplacés ou provocants ou jugés autrement inappropriés par l’Editeur à sa seule discrétion. L’Editeur 
se réserve le droit, à sa seule discrétion, de demander la suppression de tout lien avec un autre site 
internet, quelle que soit la raison ou sans qu'aucune raison ne soit avancée, y compris, sans 
limitation, tout site internet que l'Éditeur juge inapproprié ou incompatible ou non conforme au Site 
et/ou à ces Conditions d’Utilisation. 

L’Editeur n'est pas responsable du contenu ou du bon fonctionnement d'internet, y compris d’autres 
sites internet accessibles par des liens à partir du Site ou renvoyant vers le Site. 

 

8. Dispositions Générales 

Dinno Santé se réserve la faculté de modifier les dispositions des présentes Conditions d’Utilisation.  



Ces Conditions d’Utilisation constituent l'intégralité de l'accord entre l’Utilisateur et Dinno Santé 
concernant le téléchargement, l’installation et l'utilisation de ce Jeu ainsi que le téléchargement et 
l’utilisation du kit presse. 

Les présentes Conditions d'Utilisation sont régies par le droit français. Les tribunaux de Paris seront 
seuls compétents territorialement pour juger de toute requête liée au téléchargement, à 
l’installation et à l'utilisation du Jeu. 

 

Politique de Protection des données personnelles et de confidentialité 

A. Protection des données personnelles 

.1 Collecte des données nominatives  

Le Jeu ne requiert aucune collecte de données personnelles au sens de la Loi n° 78-17 du 6 janvier 
1978 relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés modifiée ou toute réglementation 
applicable (ci-après collectivement la “Réglementation”).  

Des données personnelles sont collectées exclusivement dans les formulaires de recueil d’avis sur le 
Jeu figurant dans l’onglet “Avis” du Site et de demande de contact figurant dans l’onglet « Contact » 
du Site. 

De ce fait, Dinno Santé collecte, traite et stocke les informations nominatives de l’Utilisateur 
demandées dans le formulaire de contact. 

Dinno Santé respecte et protège la vie privée de l’Utilisateur et prend toutes les précautions 
nécessaires pour assurer la sécurité et la confidentialité de leurs données personnelles. 

Aussi, Dinno Santé s’engage à ne pas divulguer volontairement à des tiers des informations 
concernant tout Utilisateur permettant d’identifier l’Utilisateur à titre individuel sans avoir au 
préalable recueilli à cette fin leur autorisation. 

.2 Utilisation des données personnelles 

Dinno Santé utilise les informations personnelles collectées exclusivement à des fins spécifiques.  

Le traitement des données à caractère personnel par Dinno Santé est nécessaire pour le traitement 
et la bonne gestion des formulaires complétés à partir du Site. 

Les informations fournies seront tenues confidentielles et utilisées exclusivement dans le cadre de la 
demande figurant dans le formulaire, le Jeu n’ayant pas vocation à collecter des données 
personnelles sur les Utilisateurs.  

.3 Droit d’accès, de rectification et d’opposition 

Dinno Santé s’engage à prendre toutes les mesures raisonnables pour s’assurer de l'exactitude et la 
pertinence des données personnelles collectées sur le formulaire du Site, au regard des finalités pour 
lesquelles elles sont collectées. Les données personnelles collectées sont stockées chez Dinno Santé 
pendant six (6) mois à compter de la date d’envoi du formulaire. A l’issue de cette durée, elles seront 
archivées par Dinno Santé. 

Conformément à la Réglementation, l’Utilisateur peut à tout moment accéder aux informations 
nominatives le concernant et les faire rectifier, supprimer, ou s’opposer à leur traitement. 



L’Utilisateur peut modifier, supprimer ou mettre à jour ses données personnelles en utilisant le 
formulaire de contact du Site, ou en envoyant un courriel au webmaster à l’adresse suivante 
info[at]dinnosante.fr.  

L’Utilisateur peut également légitimement s’opposer au traitement de ses données dès lors que le 
traitement contesté n'est pas raisonnablement nécessaire à la poursuite par Dinno Santé de son 
intérêt légitime tel que décrit dans les présentes Conditions d’Utilisation, ou au respect de la loi.  

En cas d’opposition ou de retrait de consentement de l’Utilisateur quant au traitement de ses 
données à caractère personnel nécessaire à la bonne administration du formulaire de contact du 
Site, Dinno Santé ne sera pas en mesure de satisfaire l’Utilisateur. 

Conformément à la Réglementation, l’Utilisateur dispose également de la possibilité de 
communiquer à Dinno Santé ses directives particulières relatives à la conservation, à l’effacement et 
à la communication de ses données personnelles après son décès, de modifier ou de révoquer ces 
directives à tout moment et/ou de désigner une personne chargée de leur exécution. 

En cas de prospection le cas échéant, y compris par voie électronique, Dinno Santé fournit les 
moyens permettant à l’Utilisateur de s’opposer à recevoir des informations ou d'y consentir, 
conformément à la loi.  

En cas de questions ou de réclamations concernant la présente politique de confidentialité des 
données, ou pour émettre des recommandations ou des commentaires visant à améliorer sa qualité, 
tout Utilisateur intéressé est invité à contacter Dinno Santé via le formulaire de contact du Site ou il 
peut envoyer un courrier électronique à l’adresse suivante : info[at]dinnosante.fr. 

.4 Déclaration CNIL : 

Les données à caractère personnel collectées et traitées par le Jeu font l’objet d’une déclaration CNIL 
sous le numéro 1749615.  

 

B. Politique de confidentialité 

.1 Lors des visites sur le Site, un cookie peut s’installer automatiquement sur le logiciel de navigation 
de l’Utilisateur ou de toute autre personne accédant au Site. Le cookie permet de collecter des 
informations relatives à la navigation sur le Site. 

Afin d’améliorer l’expérience de navigation des Utilisateurs sur le Site et à des fins d’analyse 
statistique, l’Editeur collecte automatiquement certaines données lorsque l’Utilisateur visite le Site: 

● la date et l’heure de la visite sur le Site et les pages visualisées ;  

● le logiciel de navigation sur Internet utilisé ; 

● la durée de la connexion. 

 

Le paramétrage du logiciel de navigation permet d’informer de la présence de cookies et de la 
refuser. Cependant, certaines fonctionnalités du Site ne pourront plus être utilisées si l’Utilisateur en 
refuse l'installation. 

.2 Le Site utilise un cookie de performance: Google Analytics 



Les cookies de performance sont utilisés pour établir des statistiques et des rapports qui suivent 
l’usage du Site (sections et contenus visités, durée de connexion au site, nombre de messages 
d’erreur rencontrés). L’Editeur utilise ces informations pour améliorer le contenu et l’expérience 
utilisateur des services ainsi que pour tester de nouvelles fonctionnalités. 

Le Site utilise Google Analytics, un outil d’analyse internet qui mesure le trafic internet et l’audience 
au moyen de traceurs à distance. Ce système permet aux sites internet de collecter des données 
statistiques anonymes concernant leur audience et de les utiliser afin d’améliorer la qualité de leurs 
services et du Jeu en particulier et l’expérience utilisateur de leur site. Google Analytics utilise des 
cookies pour aider l'Éditeur à comprendre comment les Utilisateurs utilisent le Site. 

- Gestion des cookies utilisés sur le Site 

Il est possible d’empêcher les fichiers de cookies d’utiliser les informations concernant chaque 
Utilisateur soit en supprimant le dossier de cookies du logiciel de navigation internet soit en 
rehaussant le niveau de confidentialité de ce logiciel, mais cela signifiera que (a) l’utilisation du Site 
sera affectée, et (b) l’expérience utilisateur sur le Site et d’autres sites qui utilisent des cookies pour 
améliorer ou personnaliser votre expérience sera affectée. 

Le navigateur internet peut être configuré de manière à assurer que des cookies sont conservés sur 
le Terminal de l’Utilisateur ou, au contraire, ne sont pas conservés (c’est-à-dire qu’ils sont bloqués), 
dans tous les cas ou en fonction de l’émetteur. Il est également possible de configurer le logiciel de 
navigation de manière à ce qu’il soit demandé à chaque fois à l’Utilisateur d’autoriser les cookies, 
c'est-à-dire de conserver ou refuser les cookies qui sont envoyés. 

 

● Pour Internet Explorer™  

https://windows.microsoft.com/fr-FR/windows-vista/Block-or-allow-cookies 

 

● Pour Safari™ 

https://support.apple.com/kb/ht1677?viewlocale=fr_FR 

 

● Pour Chrome™ 

https://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=fr&hlrm=en&answer=95647 

 

● Pour Firefox™ 

https://support.mozilla.org/fr/kb/Activer%20et%20d%C3%A9sactiver%20les%20cookies 

 

● Pour Opera™ 

https://help.opera.com/Windows/10.20/fr/cookies.html 

 



Tous les cookies conservés avant la modification de la configuration des paramètres du logiciel de 
navigation resteront sur le Terminal. Ils peuvent être supprimés en utilisant les paramètres du 
navigateur. 

En plus, pour les cookies de performance : 

La désactivation des cookies de Google Analytics est possible en téléchargeant puis en installant le 
module complémentaire de navigateur de désactivation de Google Analytics, accessible pour 
Chrome, Internet Explorer 11, Safari, Firefox et Opéra sous le lien suivant : 

https://toolsgoogle.com/dlpage/gaoptout?hl=fr 

- Remontée d’informations statistiques via l’Application auprès de Dinno Santé 

L’utilisation de l’Application nécessite une connexion à Internet et en vue de remonter des 
informations statistiques sur l'utilisation du Jeu, des informations statistiques sont collectées et 
transmises à Dinno Santé par un protocole Google Analytics intégré dans le programme informatique 
du logiciel du Jeu dans sa version Site et dans sa version Application. 
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