
Condiciones generales de uso del juego Glucozor®  

 

En esta pestaña encontrará la siguiente información: 

−        aviso legal del juego; 

−        condiciones generales de uso del juego; 

−        política de protección de datos personales y de confidencialidad. 

 

Aviso legal 

 

El juego Glucozor  (en adelante denominado el «Juego») pertenece a la empresa AIR LIQUIDE SANTE 
INTERNATIONAL, empresa bajo la ley francesa, inscrita en el Registro Mercantil [RCS] de París con el 
número 552 134 728 y cuyo domicilio social se encuentra en 75 Quai d’Orsay, 75007 París, Francia, 
quien autoriza a la empresa Novalab Ibérica, SAU, inscrita en el registro mercantil con el número 
A81715823, y cuyo domicilio social se encuentra en C/ Argentina, 2 - 28806 Alcalá de Henares 
(España),  a usar el Juego de acuerdo con las regulaciones españolas. 

 

Términos de uso  

 

La descarga del juego está sujeta a las condiciones de las plataformas de descarga [plateforme]. 

 

La instalación y el uso del Juego son gratuitos y no requieren conexión a Internet.  

 

La instalación y uso del Juego están sujetos a las disposiciones legales vigentes, así como a las 
siguientes condiciones generales de uso (en adelante denominadas «Condiciones de Uso»).  

 

El Juego está destinado a cualquier persona residente en España que tenga acceso a un teléfono 
móvil o una tablet táctil compatible con la descarga gratuita e instalación del Juego (en adelante, 
«Terminal»). Cualquier usuario del Juego se denominará en lo sucesivo «Usuario».  

 

La aceptación de las Condiciones de Uso por el Usuario se registra en la casilla de verificación (u opt-
in) que aparece cuando se utiliza el Juego por primera vez. 

 

Al marcar la opción de aceptación de las Condiciones de Uso, el Usuario acepta, sin limitaciones ni 
reservas, las Condiciones de Uso en su totalidad y reconoce que prevalecen sobre cualquier otro 
acuerdo celebrado con Novalab Ibérica en relación con el uso del Juego.  



 

Novalab Ibérica se reserva el derecho de modificar y/o actualizar sin previo aviso dichas Condiciones 
de Uso y Política de privacidad y protección de datos. En este caso, se propondrá una actualización 
de la aplicación del juego con una versión actualizada de las Condiciones de Uso o Política de 
privacidad y protección de datos. 

 

Función y responsabilidad de las personas titulares de la patria potestad del Usuario menor de edad 

 

El acceso y uso del Juego por parte de un menor de edad requiere la supervisión de los titulares de la 
patria potestad. Para poder utilizar el presente Juego, los titulares de la patria potestad deberán 
haber descargado y/o instalado o haber accedido al Juego antes de autorizar al Usuario menor a 
utilizarlo.  

 

Se recuerda a las personas titulares de la patria potestad que los navegadores de Internet y ciertos 
programas informáticos específicos permiten filtrar el acceso a contenidos sensibles o no seguros. 
Las personas titulares de la patria potestad son los únicos responsables de la adquisición, uso y 
posible configuración de estos sistemas de filtrado. 

 

Corresponde a los titulares de la patria potestad acompañar al Usuario menor de edad para 
asegurarse de que entiende el Juego y de que se cumple el objetivo educativo deseado.  

 

El uso del Juego por un Usuario menor de edad es responsabilidad de la persona titular de la patria 
potestad. Al marcar la casilla correspondiente a la aceptación de las Condiciones de Uso, la persona 
titular de la patria potestad se convierte en responsable ante Novalab Ibérica de todos los actos del 
Usuario menor de edad y garantiza el cumplimiento de cada una de las disposiciones de estas 
Condiciones de Uso. 

 

En ningún caso Novalab Ibérica será responsable de un mal uso del Juego por parte del Usuario 
menor de edad. 

 

Por ello, Novalab Ibérica recomienda a los titulares de la patria potestad no dejar nunca que el 
Usuario menor de edad juegue solo al Juego, sino permanecer a su lado para enseñarle una buena 
conducta y controlar su uso del Juego. 

 

Índice de las Condiciones de Uso 

1. Finalidad del Juego 

2. Descripción del Juego 



3. Territorialidad 

4. Propiedad intelectual 

5. Límites de garantía y de responsabilidad 

6. Disposiciones generales 

 

 

 

1.        Finalidad del Juego 

 

El reto del Usuario es cuidar a su propio dinosaurio diabético.  

 

El objetivo pedagógico es ayudar al Usuario a comprender el impacto de la alimentación y de la 
actividad física en los niveles de glucosa en sangre del dinosaurio y aprender a controlar los cambios 
de esta glucemia. El Usuario debe así calcular las dosis de insulina que debe administrar a su 
dinosaurio y gana un bonus en monedas de oro si ha elegido la dosis correcta. Este bonus permite 
ofrecer diferentes equipamientos a su dinosaurio.  

 

Las diferentes situaciones del Juego se aplican solo al dinosaurio y en ningún caso pretenden sustituir 
a los consejos del médico del Usuario y de los profesionales sanitarios.  

 

Los parámetros utilizados para calcular las dosis de insulina que deben administrarse en el Juego son 
aleatorios y no deben, en ningún caso, utilizarse para tratar al Usuario.  

 

Este Juego no pretende, en ningún caso, sustituir la relación entre el paciente y los profesionales 
sanitarios y, por tanto, no debe emplearse para sustituir una consulta, una visita o un diagnóstico 
realizado por el médico que trata al Usuario, o interpretarse como una forma de promocionar los 
tratamientos médicos.  

 

2.        Descripción del Juego 

 

2.1. Como el juego está fuera de línea, se informa al Usuario de que Novalab Ibérica no guarda 
ninguna copia de seguridad del Juego en un servidor externo. No obstante, el Juego se guarda en el 
Terminal, permitiendo al Usuario reanudar su partida siempre que el Usuario no haya borrado el 
Juego del Terminal. 

 



Por lo tanto, no es posible retomar una partida comenzada en otro Terminal o recuperar una partida 
borrada. 

 

2.2. El Juego empieza con la eclosión de un huevo de dinosaurio al que el Usuario debe asignar un 
color y un nombre. 

 

El Usuario puede también elegir los valores glucémicos y peso del dinosaurio. 

 

Los valores glucémicos y el peso del dinosaurio se eligen a criterio exclusivo del Usuario y no 
constituyen, en ningún caso, datos de salud ni corresponden a datos reales aplicables a una persona 
humana. Cualquier parecido o similitud con los datos de la vida real será puramente casual, no 
haciéndose Novalab Ibérica responsable de este hecho. 

 

A continuación comienza un tutorial concebido para acompañar al Usuario en el cuidado del 
dinosaurio afectado de diabetes. 

 

Los acontecimientos marcan la vida del personaje y se presentan al Usuario en forma de 
notificaciones durante el transcurso del Juego y notificaciones push siempre que estas últimas hayan 
sido aceptadas por el Usuario. 

 

Estos acontecimientos se presentan como una pregunta de respuesta múltiple relacionada con el 
control de la diabetes del dinosaurio. 

 

Si el Usuario responde correctamente a la pregunta, recibirá una recompensa en forma de monedas 
de oro. 

 

El Usuario gana monedas de oro (moneda virtual del Juego) a medida que el Juego avanza, 
permitiéndole comprar accesorios para realizar actividades.  

 

Retos 

 

Se ofrecen también retos al usuario para que pueda ganar monedas de oro. Estos retos consisten en 
la realización de acciones por el Usuario o a través del dinosaurio. 

 



Se ofrece, además, un test opcional tras la culminación de cada reto para hacerse con monedas de 
oro adicionales. Después de tres respuestas incorrectas, el test se considera fallido, pero el Usuario 
gana algunas monedas de oro como premio de consolación. 

 

En ningún momento el Juego requiere u ofrece la compra de bonus o accesorios de pago. Tampoco 
es posible comprar monedas de oro del Juego por ningún medio de pago. 

 

El minijuego 

 

El objetivo de una partida del minijuego es conseguir un máximo de puntos manteniendo el nivel de 
glucosa en sangre del dinosaurio en la zona óptima de la barra situada en la parte inferior de la 
pantalla. Para ello, el Usuario debe mover al dinosaurio en la pantalla según los objetos que caen del 
cielo (insulina o alimento). 

 

La partida termina cuando la barra está vacía o llena. 

 

Dependiendo de la puntuación obtenida, el usuario gana Impulsores de Tiempo, con un máximo de 5 
por partida. El Impulsor de Tiempo permite cambiar más rápidamente los niveles de azúcar en sangre 
del dinosaurio.  

 

3.        Territorialidad 

 

El Juego está destinados a personas residentes en España. La información contenida en el Juego 
podría no ser apropiada fuera de España, ya que la normativa puede ser diferente. 

 

4.        Propiedad intelectual 

 

4.1. Derechos de autor 

 

Todos los programas informáticos, presentaciones de información, nombres y marcas comerciales 
accesibles en el marco del Juego son propiedad exclusiva de Novalab Ibérica o del correspondiente 
titular de los derechos.  

 

Cualquier uso del Juego que no esté en conformidad con los Artículos 5.3 y 5.4 será considerado una 
violación de los derechos de autor de Novalab Ibérica, de uno de sus socios que haya otorgado los 
derechos de uso a Novalab Ibérica o de cualquier otro correspondiente titular de los derechos. 



 

Air Liquide Santé International como propietario y/o titular (únicamente para el código fuente) del 
Juego, otorga a Novalab Ibérica una licencia / sublicencia para la explotación (distribución y uso) de 
los derechos de propiedad intelectual del Juego en España. 

 

4.2. Instalación del Juego  

 

Novalab Ibérica autoriza al Usuario y a los titulares de la patria potestad del Usuario menor de edad a 
instalar el Juego en cualquier Terminal que sea propiedad del Usuario y/o de los titulares de la patria 
potestad del Usuario menor de edad, y a conservar el presente archivo del Juego con fines de copia 
de seguridad. 

 

4.3. Licencia del Juego 

 

Sujeto al cumplimiento de las disposiciones de las presentes Condiciones de Uso, Novalab Ibérica 
concede al Usuario y a los titulares de la patria potestad del Usuario menor de edad una licencia sin 
ningún tipo de compensación financiera, no exclusiva, intransferible y revocable, con el fin de 
permitirles descargar, instalar y/o utilizar el Juego para uso personal y no comercial.  

 

4.4. Limitaciones de la licencia del Juego 

 

El hecho de que el Usuario utilice el Juego en las condiciones definidas en el presente documento, no 
confiere al Usuario ni a los titulares de la patria potestad del Usuario menor de edad ningún derecho 
en lo que respecta a los derechos de autor, los derechos sobre los conocimientos y experiencia y las 
marcas o cualquier otro derecho relativo al Juego puesto a su disposición, a menos que se autorice 
de forma explícita.  

 

De hecho, esta licencia no confiere al Usuario ni a los titulares de la patria potestad del Usuario 
menor, ningún título o derecho de propiedad intelectual que sean propiedad de Novalab Ibérica o 
cualquier otro correspondiente titular de los derechos. En virtud de esta licencia, el Usuario y los 
titulares de la patria potestad del Usuario menor de edad no están autorizados a copiar, fotocopiar, 
reproducir, traducir, extraer el código fuente, modificar, desensamblar, descompilar o crear 
productos derivados inspirados en los programas, servicios o funciones de este Juego, en su totalidad 
o en parte. 

 

El Usuario y los titulares de la patria potestad del Usuario menor de edad se comprometen a no 
utilizar los derechos de propiedad intelectual de Novalab Ibérica o cualquier otro correspondiente 
titular de los derechos y a no violar tales derechos de ninguna manera. 



 

El Usuario y los titulares de la patria potestad del Usuario menor de edad se abstendrán de crear, 
utilizar o promocionar cualquier programa o herramienta que pueda causar daños al Juego o alterar 
la experiencia de Juego, tales como, por ejemplo: virus, Troyanos, herramientas de piratería 
informática, medios de engaño, software de automatización, software de modificación u otro 
software no autorizado, destinado a ser utilizado en el presente Juego.  

 

5.        Límites de garantía y de responsabilidad 

 

El acceso al Juego se realiza desde un Terminal y su descarga se hace desde una red de comunicación 
que corren por cuenta y son responsabilidad del Usuario y del/los titular/es de la patria potestad del 
Usuario menor de edad.  

 

El Usuario reconoce que, a pesar de todos los medios implementados por Novalab Ibérica, Internet 
presenta especificidades técnicas que implican la imposibilidad de garantizar la continuidad de 
acceso al Juego.   

 

Novalab Ibérica no garantiza que el Juego esté libre de errores, inexactitudes o fallos, ni de virus u 
otros elementos dañinos.  

 

Por consiguiente, ni Novalab Ibérica ni ninguna de las personas involucradas en la producción, 
desarrollo o distribución del Juego y/o del kit de prensa descargable pueden ser consideradas 
responsables de daños por virus, errores o de cualquier programa o aplicación incompatible con la 
infraestructura del Usuario, ni por cualquier daño sufrido por el Usuario y/o el/los titular/es de la 
patria potestad como resultado de una avería, interrupción o error, actualización, reparación, 
control, mantenimiento, problema técnico, corte de red telefónica o de redes o servicios asociados, 
sobrecarga, negligencia o culpa de un tercero, del Usuario o del/los titular/es de la patria potestad.  

 

Novalab Ibérica proporciona el juego tal como está, para fines de entretenimiento educativo, de 
acuerdo con las regulaciones locales, sin ninguna garantía.  

 

Novalab Ibérica no puede ser considerado responsable, bajo ningún concepto, de la exactitud, 
errores u omisiones del Juego, por cualquier decisión en la vida real, y sobre todo pero no 
únicamente, por cualquier decisión médica para una persona con diabetes o cualquier otra patología.  

 

Ni Novalab Ibérica ni ninguna de las personas involucradas en la producción, desarrollo o distribución 
del Juego, pueden considerarse responsables de los daños materiales o inmateriales, directos o 
indirectos, que resulten de la existencia o utilización del Juego o de la imposibilidad de acceder o 



utilizar el Juego o del contenido del Juego o de la interpretación del contenido del Juego o de la 
dependencia del Usuario con respecto al Juego.  

 

6.        Disposiciones Generales 

 

Novalab Ibérica se reserva el derecho de modificar las disposiciones de las presentes Condiciones de 
Uso.  

 

Estas Condiciones de Uso constituyen el acuerdo completo entre el Usuario y Novalab Ibérica. 

 

Las presentes Condiciones de Uso se rigen por el derecho español. Los tribunales de Madrid tendrán 
jurisdicción territorial exclusiva para juzgar cualquier asunto relacionado con la instalación y uso del 
Juego. 

 

Política de privacidad y protección de datos personales 

A.        Protección de datos personales 

 

El Juego no recopila ninguna información personal de acuerdo a las normas aplicables (en adelante y 
conjuntamente, la «Normativa»).   

B.        Política de privacidad 

 

Se informa al usuario de que no se envía ningún tipo de información estadística a través del Juego a 
NOVALAB IBÉRICA S.A.U. 

 

C.        Información general sobre la copia de seguridad del Juego en su Terminal   

 

Se informa al Usuario de que cada vez que guarde su sesión, se crea un archivo de copia de seguridad 
en su Terminal. 

Si el Usuario desea eliminar este archivo de copia de seguridad, solo tiene que desinstalar la 
aplicación del Juego de su Terminal de acuerdo con las normas de uso de Apple. 

El procedimiento para desinstalar la aplicación del Juego es el siguiente: 

-        pulse el icono de la aplicación del juego hasta que aparezca una cruz de supresión en la esquina 
superior derecha del icono.  

-        pulse la cruz. 



 

Si tiene cualquier pregunta, puede ponerse en contacto con el Editor del Juego mediante la 
información proporcionada en los Términos y Condiciones Generales de Uso. 

 


